¢, Necesitas ayuda?

GRUPO (55) 44403187
Q Estrella Blanca (55) 44403106

Boleto de Vuelta

Origen / From ) Destino / To
Pachuca Puebla
Fecha / Date Hora / Time
21/11/2025 12:00 pm
Pasajero / Passenger O 8

Ernesto Saldana
Adulto
Corrida Primera
121887 Servicio / Service

Subtotal $ 187.50
IVA $ 30.00
Precio/Fees § 217.50
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Total a facturar § 217.50 MXN

il

TR No. Comprobante
VB84 WEF0008459981

WEB6338654

AVISO IMPORTANTE

e Para acceder al andeéen y al autobus debe presentarse este boleto en
cualquier dispositivo movil o impreso, junto con una identificacion
oficial vigente del portador.

e Valido para la fecha, tipo de servicio, horario, lugar de origen y
destino que en el mismo se especifica.

e (Conserve este boleto, es su seguro de viajero.

e Si/compro este boleto con algun tipo de descuento (adulto mayor,
estudiante o maestro), debera presentarse ademas con su credencial
expedida por la institucion gubernamental o educativa que lo acredite
como beneficiario del mismo.

® S/ requiere documentar su equipaje (25 kilogramos sin cargo extra),
debera presentarse 35 minutos antes de su salida en el area
respectiva; en caso de pérdida de equipaje documentado, se pagara
tunicamente el equivalente a 20 salarios minimos general vigente en
la Ciudad de México.

e Para cambio o cancelacion de boletos, llame (minimo una hora antes
de su salida) sin costo a su linea amiga "ESTRELLA BLANCA" al (55)
44403187 0 (55) 44403106.

e Todo cambio de boleto web invalida cualquier descuento previo.

e [a cancelacion o cambio de este boleto puede implicar cargos extras.

e [a compra de boletos adquiridos por medio de promociones
especiales no hay cancelaciones ni reembolsos, cambios unicamente

de fecha u hora.

® En compra anticipada solo hay cancelaciones y reembolsos hasta 40
dias despueées de haber realizado la compra.

e Para generar su factura por favor ingrese a
http://factura.estrellablanca.com.mx

e Para consultar terminos y condiciones ingrese a
https://estrellablanca.com.mx/terminos-y-condiciones

Si observas que el operador del autobus en el que viajas utiliza el
celular mientras conduce, fuma, realiza paradas indebidas o maneja a
una velocidad inmoderada o de forma inadecuada, reportalo enviando

un correo a: servicioalcliente @geb.mx

R.F.C.: AEB-611030-SN7 Av. Poniente 140 #859,
Col. Industrial Vallejo, Alcaldia Azcapotzalco, C.P. 02300, Ciudad de

México
@ Servicio al Cliente
B servicioalcliente @geb.mx @ 55 4440 4684

Ry Cambios y Cancelaciones

%

(A0 (55) 44403187 6 (55) 44403106

E cambiosycancelaciones@geb.mx

*Minimo una hora antes de su salida.

@ Mi Ruta Estrella

Pulsa para ir a Mi Ruta Estrella



mailto:servicioalcliente@geb.mx
mailto:servicioalcliente@geb.mx
https://mirutaestrella.com/WB0010008459981
http://factura.estrellablanca.com.mx/
https://estrellablanca.com.mx/terminos-y-condiciones

¢, Necesitas ayuda?

GRUPO (55) 44403187
Q Estrella Blanca (55) 44403106

Boleto de lda

Origen / From Destino / To
Puebla Pachuca
Fecha / Date Hora / Time
20/11/2025 12:00 pm
Pasajero / Passenger 04
Ernesto Saldaina
Adulto
Corrida Primera
6071 Servicio / Service

Subtotal $ 187.50
IVA $ 30.00
Precio/Fees § 217.50
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Total a facturar § 217.50 MXN

=

TR No. Comprobante
VB384 WEF0008459980

WEB6338653

AVISO IMPORTANTE

e Para acceder al andeéen y al autobus debe presentarse este boleto en
cualquier dispositivo movil o impreso, junto con una identificacion
oficial vigente del portador.

e Valido para la fecha, tipo de servicio, horario, lugar de origen y
destino que en el mismo se especifica.

e (Conserve este boleto, es su seguro de viajero.

e Si/compro este boleto con algun tipo de descuento (adulto mayor,
estudiante o maestro), debera presentarse ademas con su credencial
expedida por la institucion gubernamental o educativa que lo acredite
como beneficiario del mismo.

® S/ requiere documentar su equipaje (25 kilogramos sin cargo extra),
debera presentarse 35 minutos antes de su salida en el area
respectiva; en caso de pérdida de equipaje documentado, se pagara
tunicamente el equivalente a 20 salarios minimos general vigente en
la Ciudad de México.

e Para cambio o cancelacion de boletos, llame (minimo una hora antes
de su salida) sin costo a su linea amiga "ESTRELLA BLANCA" al (55)
44403187 0 (55) 44403106.

e Todo cambio de boleto web invalida cualquier descuento previo.

e [a cancelacion o cambio de este boleto puede implicar cargos extras.

e [a compra de boletos adquiridos por medio de promociones
especiales no hay cancelaciones ni reembolsos, cambios unicamente

de fecha u hora.

® En compra anticipada solo hay cancelaciones y reembolsos hasta 40
dias despueées de haber realizado la compra.

e Para generar su factura por favor ingrese a
http://factura.estrellablanca.com.mx

e Para consultar terminos y condiciones ingrese a
https://estrellablanca.com.mx/terminos-y-condiciones

Si observas que el operador del autobus en el que viajas utiliza el
celular mientras conduce, fuma, realiza paradas indebidas o maneja a
una velocidad inmoderada o de forma inadecuada, reportalo enviando

un correo a: servicioalcliente @geb.mx

R.F.C.: AEB-611030-SN7 Av. Poniente 140 #859,
Col. Industrial Vallejo, Alcaldia Azcapotzalco, C.P. 02300, Ciudad de

México
@ Servicio al Cliente
B servicioalcliente @geb.mx @ 55 4440 4684

Ry Cambios y Cancelaciones

%

(A0 (55) 44403187 6 (55) 44403106

E cambiosycancelaciones@geb.mx

*Minimo una hora antes de su salida.

@ Mi Ruta Estrella

Pulsa para ir a Mi Ruta Estrella



mailto:servicioalcliente@geb.mx
mailto:servicioalcliente@geb.mx
https://mirutaestrella.com/WB0010008459980
http://factura.estrellablanca.com.mx/
https://estrellablanca.com.mx/terminos-y-condiciones

